附件：
衢州市信用信息共享平2025年运维服务
[bookmark: _GoBack]及国产化改造项目服务需求
	序号
	运维服务内容
	运维内容描述

	1
	数据库适配改造
	对衢州市信用信息共享平台的数据库进行适配改造，确保国产化数据库在业务系统中的稳定运行和高效性能。

	2
	应用适配改造
	对衢州市信用信息共享平台进行应用适配改造

	3
	国产操作系统适配
	适配采用国产ARM、RISC和MIPS架构CPU的云服务器，麒麟或龙晰操作系统，保障前后端程序在云服务器环境下能正常执行

	4
	国产中间件适配
	应用中间件、缓存中间件的国产化适配

	5
	总体功能调试
	对衢州市信用信息共享平台的总体功能进行调试，确保系统在国产环境下正常使用

	6
	数据比对及处理
	做好部门各类公共信用信息的数据维护处理，对新增数据进行处理与比对，确保个人和企业数据有效勾联；继续对于数据中所包含的特殊群体进行专门处理；保障自然人和法人信用信息数据的一致性、完整性和正确性

	7
	数据上报
	依据《国务院办公厅关于印发加强信用信息共享应用促进中小微企业融资实施的通知》和《城市信用监测预警指标(2024年版)》文件要求，按照省市平台一体化部署要求，完成信用承诺、社会保险、新型农业主体、水、电、气、科研、行政强制、行政奖励、行政确认、行政裁决、行政监督检查等相关信用数据上报工作。

	8
	网站栏目改造调整
	依据国家和省级有关信用工作要求和政府网站考核要求，及时调整或增加网站栏目。

	9
	网站维护保障服务
	定期做好网站程序的维护、数据备份和网站内容及时更新等维护服务，同时确保网站的7*24小时不间断正常运行。

	10
	平台维护保障服务
	根据衢州市信用信息共享平台的运行维护规范和方式，在运维服务期内，每日进行平台运行情况巡检并记录巡检日志，对出现的故障和疑问在2小时内完成处理或报备，对衢州市信用信息共享平台开展性能调优、后台数据核实和统计查询等工作。

	11
	“信安分”维护服务
	保障“信安分”周期化评价和评价结果共享查询接口服务的稳定运行，配合做好优化提升工作。

	12
	集约化考核保障服务
	依据集约化考核要求，配合做好错链、错别字的检查及修改工作。

	13
	服务器巡检
	定期巡检服务器的CPU、内存、磁盘，发现问题及时处置。

	14
	安全漏洞整改服务
	根据数据资源局、网信办和公安局等单位安全检查要求，及时做好问题反馈及整改，配合做好等保测评、系统安全演练等工作。

	15
	网站适老化改造
	根据国家、省、市网站主管部门要求，对信用衢州网站开展适老化改造，包括字体放大、试听助手、网页简化等。



